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Ilhre Verbrauchsabrechnung - die erste Seite
..und was Sie dariiber wissen sollten

Auf dieser ersten Ubersichtsseite lhrer Verbrauchsabrechnung erfahren Sie, welche Kosten
sind. Wie viel Sie insgesamt
zurlckerhalten. Laut Gesetzgeber missen wir im Titel darauf hinweisen, dass in dieser
Rechnung auch die Geblhren flir Schmutzwasser aufgeflihrt sind. Diese zieht die
Herzo Werke GmbH im Auftrag der Stadt Herzogenaurach ein.

wofur aufgelaufen

Herzo Werke

natiriichversorgt

Bitte stets angeben!
Frau
Martina Musterfrau Rachmﬁ"g::i’:; ”’1‘:’0;‘:0’1’7’
Musterstraie 99 —
99999 Musterstadt
Rechnung und Gebiihrenbescheid Schmutzwasser
tur die Zait vom 01.01.2016 bis 31.12.2016
Verbrauchsstelle: Musterfrau, Martina
D 91074 Herzogenaurach, SchieBhausstr. 9,
Far den oben genannten Abrechnungszeitraum stellen wir Ihnen Folgendes in Rechnung:
Versorgungsart L Bruttob
EUR EUR EUR
Strom 695,69 132,18 82787
Gas 1.394,84 265,02 1.659,86
Wasser 320,75 2245 343,20
Schmutzwassar 274,92 0,00 27492
Kabelfernsehen 113,85 21,63 13548
Gesal 2.800,05 441,28 324133
g bschl -2.586,60 413,40 -3.000,00
c Rechnungsbetrag | 213,45 27,88 24133
zuzlglich bestehende Forderung

Abbuchungen sind bis zum 31.12.2016 beriicksichtigt.

Wir bitten Sie, diesen Betrag bis zum 27.01.2017auf eines unserer unten

1 Konten zu @

ungsmengen und den aktuellen Preisen ergeben :idlﬁr das kinftige Abrachnmwjahr@
folgende Abschlagsbetrége.

Félligkeiten der Abschlagsbetrage:

Versorgungsart Vertrag Vertragsgegenstand Netto EURI Ust. % ust. EUR Brutto EUR
Schmutzwasser S$B81_30652 |Schmutzwasser 23,00 0,00 23,00
Gas $81_30653 |Herzo Gas 111,76 19,00 21,24 133,00
Strom $81_60012 |E® Small/Medium 67,23 19,00 12,77 80,00
Kabelfernsehen S81_30656 |Kabelfernsehen 9,49 19,00 1,80 11,29
Wasser $81_30657 |Wasser 27,10 7.00 1,90 29,00
Gesamt 23.5-8 5,71 ¥ TT

01.02.2017, 01.03.2017, 01.04.2017, 01.05.2017, 01.06.2017, 01.07.201
01.08.2017, 01.09.2017, 01.10.2017, 01.11.2017, 01.12.2017

Die detaillierte Berechnung Ihrer Verbrauchskosten, sowie weitere Hinweise finden Sie auf den Folgeseiten.

Horzo Werke GmbH

9
D-910T4
Telefan

091328 140

Telefax 091321 0451

hitpitwww herzowerke.e
E-mail: shared-service@herzowere.de

vorsizender

1. or.

Dipl. Ksulmann Jorgen Baver
Amisgericht Forth HR B 7650

Sparkasse
HypoVereinsbank Herzogenaurach

Kio.6 000358  BLZ 763 500 00
Kio. 6 505880 BLZ 763 20072

Posthank Nomberg.
Steuer Nr_ 9 26/118160208

Kio €408 505 BLZ 783 800 33
Kio. 95546857  BLZ 760 100 85

Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.htmi

COD®

15

7]

noch bezahlen miuissen oder

Alle Informationen zu der vorliegenden
Rechnung verwalten  wir unter dieser
Kundennummer. Anhand dieser kdnnen wir
Ihre  Fragen am schnellsten beantworten.
Halten Sie bei jedem Anruf lhre Kunden-
nummer bereit.

Hier sind alle Leistungen aufgefihrt, die Sie im
vergangenen Jahr bezogen haben.

Das ist die Summe lhrer Zahlungen (elf Ab-
schlage von Januar bis November).

lhr Verbrauch abzuglich der bezahlten Ab-
schlagszahlungen ergibt den Rechnungs-
betrag. lhr Verbrauch war analog dem
Vorjahr? So entspricht der offene Betrag
zirka einer Monatszahlung. lhr Verbrauch war
im laufenden Jahr hoéher? So steigt der
Rechnungsbetrag entsprechend. Haben Sie
deutlich weniger verbraucht? Ist der offene
Rechnungsbetrag niedriger als der normale
monatliche Abschlag. Steht sogar ein Minus
vor der Zahl, so haben Sie zu viel bezahlt.
Das  Guthaben  lberweisen wir |hnen
schnellstmdglich zurtck.

Unter Punkt Finf sind alte Forderungen oder
Guthaben aufgefihrt. Diese stammen beispiels-
weise aus aufgeldsten Vertrdgen oder nur zum
Teil bezahlten Abschlagen.

Die monatlichen Abschlagszahlungen werden
fur jedes Jahr neu berechnet. Dabei wird der
jetzige tatsachliche Jahresverbrauch zugrunde
gelegt. Geplante Preisanpassungen berlck-
sichtigen wir bereits. Die Jahressumme wird
dann durch 12 geteilt und gegebenenfalls
gerundet. Wir fordern von lhnen elf Abschlage.
Der ,12. Abschlag® ist der Rechnungsbetrag
Anfang Januar. Einfach gesprochen kann man
sagen: Wenn Sie weniger verbraucht haben,
dann sinkt firs nachste Jahr der monatliche
Abschlagsbetrag, haben Sie mehr verbraucht,
erhoht er sich.

Das ist die Summe der elf Abschlage firs
nachste Jahr. Nutzen Sie die bequeme
Maoglichkeit des SEPA-Lastschriftmandats. Das
Formular finden Sie auf unserer Homepage
(http://www.herzowerke.de/sepa.html). Ansonsten miissen
Sie den monatlichen Abschlag spatestens zur
Fallig-keit Uberweisen (siehe 8).

Immer am 1. Werktag des Folgemonats sind die
monatlichen  Abschlagszahlungen fir den
Vormonat fallig. Anfang Januar wird kein
Abschlag angefordert, denn Sie erhalten Mitte
Januar lhre Jahresabrechnung.

wHerzo Werke

naturlichversorgt
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Rechnung Strom

Die Stromrechnung weist flir 2016 in der Regel nur einen Preis aus.

...und was Sie dariiber wissen sollten

Sollten Sie im

Jahr den Tarif gewechselt haben, erhalten Sie bis zum Wechsel den urspriinglichen Preis.
Der Verbrauch wird aufgesplittet und die Preise getrennt ausgewiesen. AufRerdem sind wir

gesetzlich verpflichtet,

enthalten sind.

Einzelaufstellung Ihrer Verbrauchskasten vom 13.01.2017 Seite
fiir den Zeitraum vom 01.01.2016 bis zum 31.12.2016
Strom
Vertrag: 881_60012
Vearlragsgegenstand I/ Medi
Vertragsdauer: 31.12.2016, danach jeweils Verlangerung um 1 Monat{e) o
nachstmaglicher
Kindigungstermin:
Kilridigungaiist: 1 Monat{s) zum jewsils nich fichen Kondigung
4 D 91074 Herzc 1, SchieAhausstr. 9,
Zahipunkt: DE0002959107405010212023026020000 OBIS-Code: 1-1:1.8.0
a Zihlernummer: 8137789 Messart: ET
Zahlerstand am:  31.12.2015 516 kWh 3
Zahlerstand am: g 0> 2016 1.294 KWh Ablesekennzeichen: | Hochrechnung System
Differenz: 778 KWh x Zahlerfaktor 1 = 778 kWh
Zahlpunkt: DE0002959107405010212023026020000 OBIS-Code: 1-1:1.8.0
Zahlernummer: $137789 Messart: ET
Zahlerstand am:  01.03.2016 1.294 KWh 4
Zihlerstand am:  31.12.2016 3.646 kWh Ablesekennzeichen: | Ablesung EVU
Differenz: 2352 KWh x Zahlerfaktor 1 = 2.352 kWh
Gesamtverbrauch: letzte
Verbrauch bewertet 686 kWh 3.130 kWh
Information Netznutzung
enthaltene Netto-Netznutzung (Euro) 239,70
davon Messstallenbetrisb 26,05
und Messdienstieistung an
und Konzessionsabgabe 4132
Bezelchnung fiir Menge Einzelpreis a
Tage Netto EUR % | EUR EUR
Zeitraum: 01.01.2016 bis 31.03.2016 (Tarif: "E ET")
a Arbaitspreis | 9 | 778 kWh 14,820 15,30 | 19,00
Ct/ kWh
Grundpreis 54,76 EUR/ 81 * 91 Tag(e) / 366 Tage 13,82 19,00
VP-Drehstromz. ‘:, 21,90 EUR/ 81 * 91 Tag(e) / 366 Tege 545 | 19,00
g_ Okosteuer | o1 [ 778 kWh I 2,050 1585 | 19.00
Ct/kWh
Zeitraum: 01.04.2016 bis 31.12.2016 (Tarif: "E* Small/Medium")
Arbeitspreis 215 | 2,352 KWh 17,210 404,78 | 19,00
Ct/ kWh
Grundpreis 80,18 EUR / St * 275 Tag(e) / 366 Tage 67,76 | 19,00
@_ VP-Smart Metering I 32,76 EUR / St * 275 Tag(e) / 366 Tage 24,61 19.00
Bkostouer 275 | 2,352 kWh 2,050 48,22 19.00
Ct/kWh
Betrage: 695,69 132,18 ] 827,87

Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.html
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manche Preisbestandteile extra aufzuflihren, die im Strompreis

muss  die
Kindigungsfrist

Auf  jeder
Vertragsdauer
genannt werden.

Bitte halten Sie bei Rickfragen stets die
angegebene Zahlernummer bereit.

Stromrechnung
und

Zum Zeitpunkt des Tarifwechsels
(im Beispiel 01.04.2016) hat hier
keine Ablesung stattgefunden. Die bis
dahin verbrauchte Strommenge wird

deshalb vom EDV-System hochgerechnet.
Es gibt verschiedene Ablesekennzeichen:

» Ablesung EVU: Die Herzo Werke oder
ein beauftragter Ableser lesen den Zahler-
stand ab.

Ablesung Kunde: Der Kunde liest den

Zahlerstand ab und Gbermittelt uns diesen
mit Datum.

Hochrechnung System: Das System
errechnet anhand des letzten abgelesenen
Wertes und dem bisherigen Verbrauchs-
verhalten einen wahrscheinlichen Zahler-
stand.

Schitzung System: Es liegt kein Ablese-
wert vor. Das EDV-System schatzt diesen.

Zum Ende des Jahres liest in der Regel die
Herzo Werke GmbH die tatsachlich
verbrauchte Menge ab. Jeder Mitarbeiter
kann sich ausweisen!

Vergleich zwischen dem Vorjahres- und dem
aktuellen Verbrauch. In diesem Fall: Eine
extreme Steigerung. Sie koénnen sich den
hohen Wert nicht erklaren? Kontaktieren
Sie uns.

Laut Gesetzgeber
bestandteile  extra
Diese  Summen
bereits beinhaltet.

Der  Arbeitspreis ist der Teil des
Strompreises, der direkt lhren Verbrauch
betrifft, er wird in Kilowattstunden ab-
gerechnet. Der Grundpreis beinhaltet die
Fixkosten fur die Bereitstellung des Stroms.
Sie werden pro Tag berechnet.

mussen diese Preis-
aufgefihrt  werden.
sind im  Strompreis

Das ist die Gebuhr fir den Drehstromzahler.
Optional, falls einer vorhanden ist.

Die Okosteuer ist im Gesamtpreis bereits
enthalten. Laut Gesetz muss diese an-
gegeben werden.

Diese Gebuhr ist ebenfalls optional: Nur fir
Kunden mit einem elektronischen Strom-
zahler.

‘ WHerzo Werke

naturlichversorgt
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Info Stromverbrauchsvergleich
...und was Sie darliber wissen sollten

Gesetzlich sind wir verpflichtet, dem Kunden eine Hilfestellung zu geben, damit
Sie Ihren Jahresverbrauch bewerten kénnen. Dies muss sowohl grafisch als auch in
Zahlen/Tabellenform erfolgen. Zu jeder Stromrechnung werden solche Verbrauchstabellen
beigefigt. Dabei handelt es sich um die Durchschnittswerte aller deutschen Haushalte.
Sie sollen lhnen ein Geflhl dafiir geben, wo lhr Verbrauch liegt.

Ei

Sie kdnnen im Balkendiagramm ablesen, ob
Sie mit lhrem Verbrauch im
durchschnittichen Rahmen bzw darlber
Herzo Werke oder darunter liegen. .
natirlichversaret 9 Ihr personlicher Balkep. Hier sehen Sie lhren
aktuellen und Vorjahres-Stromverbrauch.
Dabei  wird zwischen abgerechnetem
Verbrauch und Jahresverbrauch unter-
schieden. Im Beispiel ist der Kunde

llung lhrer Verbrauchskosten vom Seite 3

far den Zeitraum vom 01.01.2016 bis zum 31.12.2016 umgezogen. Der Verbrauch wurde
- Kundennr. 888889-12737 hochgerechnet.
el 13012017 9 Unter Punkt Drei sind die durchschnittlichen
Zahlen der deutschen Haushalte grafisch
_‘) FreFe T S e TR dargc_astellt. Diese sind gestaffelt nach Anzahl
= = der im Haushalt lebenden Personen. In
ot unserem Beispiel hat Frau Mustermann
T einen Haushalt mit zwei Personen.
T Ihr  Verbrauch ist somit leicht
:n,,,ﬁ,,,‘,,‘_,,,‘,,‘,,,,r unterdurchschnittlich. Ware Frau Muster-
D mann alleinstehend, wiirde sie deutlich mehr
als der Durchschnitt verbrauchen.
Q Und hier das Gleiche in Zahlen.
abgerechneter durchschnittlicher
Verbrauch Jahresverbrauch™ Jahresverbrauch
letzte Abrechnung 686 kwh 3.138 kWh
aktuelle Abrechnung 3.130 kWh 3130 kWh
1 Person 1,892 kWh
2 Personen 3.229 kWh
3 Personen 4.110 kWh
4 Personen 4.784 KWh
> 4 Personen 6.187 kWh
;wmuw.m?m?ussur.uwemmummmum‘mludmwmm.wm
** gof. aus dem vom n
Quelle: BMWi, Erhebung des Energievarbrauchs der privaten Haushalte fur die Jahre 2006 - 2008, Stand: Oktober 2011 G
WHerzo Werke
Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.htmi naturlichversorgt
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Rech

@ ...und was Sie dariiber wissen sollten

nung Gas

Auch Gas wird in Kilowattstunden abgerechnet, obwohl Ihr Gaszahler Kubikmeter (m?) misst.
Die Umrechnung erfolgt nach einer Formel, in der die Zustandszahl (Temperatur des Gases
und Druck im Gasnetz) mit dem Brennwert (Gasqualitdt/Zusammensetzung des Gases)
multipliziert werden. Weil der Gaspreis zum 01.10. gesenkt wurde, sind fir beide Zeitraume
getrennte Aufstellungen in der Rechnung enthalten.

Einzelaufstellung Ihrer Verbrauchskosten vom 13.01.2017 Seite
fur den Zeitraum vom 01.01.2016 bis zum 31.12.2016
Gas 1
Vertrag: -
Vertragsgegenstand
Vertragsdauer: 30.09.2016, danach jeweils Verldngerung um 1 Jahr(e)
nachstmaglicher
Kindigungstermin:
Varbrauchsstelle: D 91074 Herzog h, Schiefsh tr. 9,
Zahlpunkt DE701071910740G010212023026020000 OBIS-Code: 7-20:3.00
Zihlernummer: Massart: Kubikmetar Gas
Zahlerstand am: 3 2853 m?
Zahlerstand am: 4.162m* Ablesekennzeichen:  Ablesung Kunde
Differenz: 1.309 m, shiorfaldor 1

x Zustandszahl 0,9365 x Brennwert 11,226 = 4 13.762 kWh
Zahlpunkt: DE701071910740G010212023026020000 OBIS-Code: 7-20:3.0.0
Zihlernummer: G 27754146 Messart: Kubikmeter Gas
Zahlerstand am: 4.162m*
Zahlerstand am: 4,896 m* Ablesekennzeichen:  Ablesung EVU
Differenz: 734 m* x Zahlerfaktor 1

% Zustandszahl 0,9365 x Brennwert 11,179 = 7.684 kWh
Gesamtverbrauch: letzte Abrechnung aktuelle Abrechnung
Verbrauch 21.709 kWh 21.446 kWh
Information Netznutzung
enthaltene Netznutzung (EURO) 300,99
davon Messstellenbetrieb 763
und Messdienstieistung 393
und Konzessionsabgabe 644

Bezeichnung fiir Menge
Tage Netto EUR % | EuR EUR
Zeitraum: 01.01.2016 bis 30.09.2016 (Tarif: "Herzo Gas"™)
Arbeitspreis 274 l 13.762 kWh 5870 607,83 | 19.00
/ kWh

Grundpreis 168,00 EUR / St* 274 Tag(e) / 366 125,77 | 19.00

Tage
Zeltraum: 01.10.2016 bis 31.12.2016 (Tarif: "Herzo Gas") R
Arbeitspreis 92 l 7.684 kWh I 5,453 419,01 | 19,00

CtJ kWh

Grundpreis 168,00 EUR / St * 92 Tag(e) / 366 Tage 4223 | 19.00
Betrage: 1.304.84 2502 | 1.659,86

Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.html

o Ihr gewahlter Tarif.

Q90 00

Hier steht lhre Vertragsdauer und Kindi-
gungsfrist.

Das ist die Nummer lhres Gaszahlers. Bitte
halten Sie diese bereit, wenn Sie uns
telefonisch Ihren Zahlerstand durchgeben
mdchten.

Die Zustandszahl beinhaltet Druck und
Temperatur des Gases, der Brennwert gibt
den energetischen Anteil des Gases an. Mit
beiden Werten kann vom Raummafl}
Kubikmeter (m3®) in die Energieeinheit
Kilowattstunde (kWh) umgerechnet werden.

Somit ergibt sich lhr Verbrauch in

Kilowattstunden.

Im Gesamtpreis enthalten sind neben den
reinen Energiekosten auch die Netznutzung.
Laut Gesetz missen die einzelnen Posten
extra ausgewiesen werden.

Der Arbeitspreis im Beispiel liegt von 01.01.
bis 30.09. bei 5,87 Cent pro kWh.

Ab Oktober lag der Arbeitspreis im Beispiel
bei 5,453 Cent pro kWh. Die Preise
unterscheiden sich nach gewahltem Tarif.
Die aktuelle Ubersicht finden Sie auf
unserer Homepage unter http://www.herzowerke.de/
hw-de/gas/produkte.htm

Fiar Sie ist ein anderer Tarif gunstiger?
Kommen Sie in unserem Kundencenter
vorbei. Wir beraten Sie gerne.

w Herzo Werke

naturlichversorgt
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Rechnung Wasser
@® ...und was Sie dariiber wissen sollten

Die Preise fur Trinkwasser sind seit Juli 2015 stabil. Falls im laufenden Kalenderjahr, wie
im Beispiel, eine Wasserpreis-Erhéhung stattfindet, wird der Verbrauch gesplittet ab-
gerechnet. Fur 2016 gibt es nur einen Preis.

)

/Herzo Werke

nattriichversorgt

Eir ing Ihrer Verbrauchskosten vom 13.01.2017 Seite 5
fr den Zeitraum vom 01.01.2016 bis zum 31.12.2016
Kundennr. BB888-12737

Rechnungsdatum 13.01.2017
Wasser
Vertrag: §81_30657
Vertragsgegenstand: Wasser
s [sonse )
Verbrauchsstelle. D 91074 Herzogenaurach, SchieBhausstr. 9,
Zahlpunkt: DE000295910740W010212023026020001 OBIS-Cede:
Zahlernummer: W 35414401 Messart: Kubikmeter Wasser
Zahlerstand am:  31.12.2016 398 m?
Zahlerstand am: 30.09.2016 490 m* Ablesekennzeichen:  Ablesung Kunde
Differenz: 92 m? x Zahlerfaktor 1 = 92 m?
Zahlpunkt: DE000295910740W010212023026020001 OBIS-Code:
Zihlemummer: W 35414401 Messart: Kubikmeter Wasser
Zahlerstand am: 01.10.2016 490 m*
Zahlerstand am:  31.12.2016 521 m* Ablesekennzeichen:  Ablesung EVU
Differenz: 31 m* x Zahlerfaktor 1 = 3w
Gesamtverbrauch: letzte Abrechnung aktuelle Abrechnung
Verbrauch 128 m? 123 m*

Bezelchnung tir Menge p 9
Tage Netto EUR % | EuR EUR
Zeitraum: 01.01.2016 bis 30.09.2016 (Tarif: "Wasser”)
Arbaitspreis | 274 | 92 m® 197 181,24 | 7.00
EUR/m®
Grundpreis 2,5 80,00 EUR / St * 274 Tagle) / 366 Tage 4492| 700
UZbis Qn S E’ 15,34 EUR / St * 274 Tag(e) / 366 Tage 148| 7,00
Zeitraum: 01.10.2016 bis 31.12.2016 (Tarif: "Wasser)
Arbeitspreis @2 I m I 207 8417 7,00
EUR/m?

Grundpreis 2.5 I 60,00 EUR / St * 92 Tag(e) / 366 Tage 15,08 7.00
UZbis Qn 5 1534 EUR / St * 92 Tagle) / 366 Tage 386 7.00
Betrage: 32075 2245 I 343,20

Fortsetzung auf Seite: &

Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.html

12/
13/

Auch hier steht die Vertragsdauer. Nachdem
Sie |hr Wasser ausschlieBlich von uns
beziehen kdnnen, ist der Vertrag unbefristet.

Das ist der Preis pro Kubikmeter
verbrauchtes Trinkwasser. Fur 2016 gibt es
nur einen Preis und Zeitraum.

Unter Punkt 3 wird lhr Gartenzahler (mit
Durchflussmenge von 5 Liter pro Sekunde)
abgerechnet. Das im Garten verbrauchte
Wasser ist von der Schmutzwassergebuhr
befreit. Es wird auf der 6. Seite entsprechend
abgezogen. Rein rechnerisch rentiert sich die
Anschaffung ab einem jahrlichen Ver-
brauch tber 8 Kubikmeter. Beachten Sie,
dass fur den  Zahlereinbau und  ge-
gebenenfalls Installation Kosten ent-
stehen. Da der Gartenzdhler ein Unter-
zahler ist, wird die Wassermenge nicht
gesondert ausgewiesen.

Der Grundpreis fir Ihren Wasserzahler ist
unabhéngig vom Verbrauch. Der Preis richtet
sich  nach dem Nenndurchfluss des
Zahlers. Fur durchschnittiche Haushalte
betragen die Kosten 60 Euro (Nenn-
durchfluss 4,0).

‘ wHerzo Werke

natirlichversorgt
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Bescheid uber Schmutzwassergebiihr
@© ...und was Sie dariiber wissen sollten

Im Auftrag der Stadt zieht die Herzo Werke GmbH die Gebuhren fur Schmutzwasser ein. Die
Gebuhr ist gekoppelt an den Wasserverbrauch. Gartenwasser ist von der Gebuhr befreit.
Deshalb wird die Wassermenge, die Uber einen Gartenwasserzahler erfasst wird, abgezogen.

Der Gartenwasserzahler hat in diesem
Beispiel 9 Kubikmeter gemessen. Das
Gartenwasser wird vom Gesamtverbrauch
abgezogen. Das heilt, die Schmutz-

Einzelaufstellung Ihrer Verbrauchskosten vom 13.01.2017 Seite [ (] 3 i i1 i
Bt e Sl 21,01, 2078 bl zin 31.12.2016 wassergebihr fallt nicht — fir die
O N— kompletten 123 sondern fir nur 114
Kubikmeter an.

Vertrag: 881_30852
Vertragsgeg| d Sct
Vertragsdauer: unbefristet
Verbrauchsstelle: D 91074 Herzogenaurach, SchieRhausstr. 9,
Zahlpunkt: DE000295910740W010212023026020000 OBIS-Code:
Zahlernummer: W 35402340 Messart: Kubikmeter Wasser
Zahlerstand am:  31.12.2015 29m
Zahlerstand am: ~ 31.12.2016 B’m Ablesekennzeichen:  Ablesung EVU
Differenz: 9m* x Zahlerfaktor -1 = 9m
Zahlpunkt: DE000295910740W010212023026020001 OBIS-Code:
Zahlernummer: W 35414401 Messart: Kublkmeter Wasser
Zahlerstand am: 31.12.2015 398 m*
Zahlerstand am:  31.12.2016 521m* Ablesekennzeichen.  Ablesung EVU
Differenz: 123 m* x Zahlerfaktor 1 = 123 m®

letzte aktuelle Abrechnung
Verbrauch Mg m* | 114m* o

Bezeichnung fiir Menge pi
Tage Netto EUR o | EUR EUR
01.01.2016 bis 31.12.2016 (Tari: )
Abeitspreis 366 I 114w ’ 228 25082
EUR/m?®

Grundpreis 5 com 15,00 EUR / St * 366 Tag(e) / 366 Tage 15,00
Betge: 274.92 0.00 ] 274,92

w Herzo Werke

naturlichversorgt

Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.html



K001_201701

Rechnung Kabelfernsehen
@® ...und was Sie dariiber wissen sollten

Die Herzo Werke rechnen im Auftrag der Schwestergesellschaft Herzo Media die Kosten flr
Kabelfernsehen ab. Diese Kosten sind nicht an einen Verbrauch gekoppelt, sondern es wird ein
festgelegter Jahresgrundpreis berechnet. Bei Kindigungen unter dem Jahr wird tagesgenau
abgerechnet. Der Abschluss eines Kabelnutzungsvertrages ist die Voraussetzung einer
Internetverbindung via Kabel. Sie kénnen rund 450 TV- und Radiokanale empfangen,
davon sind 150 Programme frei (inklusive der zirka 50 HD Sender der 6ffentlich rechtlichen
Sendeanstalten und HD Kanale aus dem europaischen Ausland).

Auch hier ist die Vertragsdauer aus
gesetzlichen Grinden angedruckt.

Einzel Ihrer Ver fen vom 13.01.2017 Selte 2
fiir den Zeitraum vom 01.01.2016 bis 31.12.2016

Kabelfernsenen
Vertrag: $81_30656 b

Verbrauchsstelle: D 91074 Herzogenaurach, Schiefhausstr. 9,
Bezeichnung fiir Menge p
Tage Netto EUR % | EuR EUR
Zeitraum: 01.01.2016 bis 31.12.2016 (Tarif: “Kabelfernsehen”)
Grundprels 113,848 EUR / St * 366 Tag(e) / 366 113,85 | 19,00
Tage
Betrage: 113,85 2163 ] 135,48

Im Internet unter www.herzowerke.de/Rechnung.html ngﬁgﬂg{"e



Rechtsbehelfsbelehrung

® ...und was Sie dariiber wissen sollten

All diese Angaben sind gesetzlich vorgeschrieben und mussen jeder Verbrauchsrechnung
beigeflgt werden. Die zwei Tortengrafiken zeigen die Quellen des Herzo Werke-
Stroms auf.

In der Grafik wird der Anteil der
erneuerbaren Energien am gesamten
Strommix der Herzo Werke ausgewiesen.
Wir versorgen Sie mit 100
Prozent Naturstrom aus erneuerbaren
Energien, davon 45,5 % durch Anlagen
gemal dem Erneuerbare-Energien-Gesetz.

In der zweiten Tortengrafik wird zum

Vergleich die Stromerzeugung
Einzelaufstellung Ihrer Verbrauchskosten vom 13.01.2017 Seite 3 in Deutschland grafisch dargestellt.
fir den Zeitraum vom 01.01.20116 bis zum 31.12.2016
Kundennr. 88889-12737
Rechnungsdatum 13.01.2017
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